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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
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DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
COORDINACION DE PANTEONES
HOMOCLAVE DSP-08
| NOMBRE T " TRAMITE SERVICIO

| Permiso de apertura de fosa.

| DESCRIPCION

‘ }

Corresponde al permiso que se le otorga al derechohabiente para poder abrir la fosa en caso de realizar una inhumacion o exhumacion, asi
| como para realizar algtin arreglo o rehabilitacién de su fosa.

| Articulos 9 fraccién IV y VI del Bando Municipal vigente de Atlacomulco.

[

‘ FUNDAMENTO LEGAL Manual de procedimientos de la Direccion de Servicios Publicos, Afio 2024, paginas, 108, 109, 110, €8, 99,
100, 111, 112y 113.

alelell] 1= hre e =y i= S 288 Memorandum y/o permiso de apertura de fosa.

Articulos 122 y 123 fraccién IV del
Bando  Municipal vigente y
Reglamento para la prestacion del
| servicio de Panteones del Municipio
VIGENCIA DEL DOCUMENTO SIS el B2 B e S e de Atlacomulco, Estado de Mexico
A OBTENER La sefialada en el documento. VIGENCIA vigente.
Manual de procedimientos de la
Direccion de Servicios Publicos,
Afio 2024, paginas, 108, 109, 110,
98, 99, 100, 111, 112y 113.

PRESENCIAL ATENCION TELEFONICA EN LINEA PRE-GESTION EN LINEA

| Acudir a las oficinas de la
Direccién de Servicios Publicos,
calle Justo Monroy Vega #411

| Col. Centro, Atlacomulco, Mexico.

| CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE O
| SERVICIO DEBE REALIZARSE

No aplica No aplica No aplica

Cajas de la Tesoreria Municipal, ubicadas dentro del Palacio Municipal.

DA O =ID O-AD R QD O
REQ O - 0
PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)
1.-Estar al corriente en sus pagos de mantenimiento y No Si(1) |Reglamento para la prestacién del servicio de panteones
del Municipio de Atlacomulco, Estado de México, vigente.
refrendo. Pag. 1-18
2.-Orden de inhumacién expedida por el Registro Civil en Si No Manuzl de Procedimientos de la Direccién de Servicios
caso de inhumacion o exhumacion. Publicos. Pag. 105-107 afio 2024.
Il fje defurllcuﬁn expedlda_ por el Registro Civil en No Si(1) | Archivo Documental de la Coordinacién de Panteones del
caso de inhumacién o exhumacion. Ayuntamiento de Atlacomulco.
. - - ki Si (1)
4.-Certificado de defuncion emitida por el médico en caso o
de inhumacién o exhumacién.
No
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Estar al corriente en el pago de derechos por No
mantenimiento
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica. No aplica. | No aplica. No aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica. No aplica. | No aplica. | No aplica.

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1.-El interesado Acude a la Oficina de Servicios Publicos para solicitar informacion sobre el tramite.
2.- El interesado solicita el memorandum por el permiso de apertura de fosa.

3.- El ciudadano firma de recibido en una copia el permiso de apertura de fosa y/o el memorandum de arreglo.

4.- El Ciudadano acude al Panteon en el cual vayan a sepultar para entregar al encargado del pantedn la orden de apertura de fosa y la orden de
inhumacion expedida por el registro civil.
HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION ADICIONAL AL TRAMITE O SERVICIO (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y/O NOTICIAS)

No aplica.

PLAZO PARA PREVENIR AL
SOLICITANTE EN CASO DE
AUSENCIA O ERROR EN
REQUISITOS

- FUNDAMENTO .
No aplica. JURIDICO No aplica.

PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA No aplica. Jyiiemoaslht No aplica.
PREVENCION

--_;I_JéACION DEL . - 50 e e 1 Dia
TRAMITE O SERVICIO 10 Minutos. PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA
COSTO Gratuito
FUNDAMENTO .
JURIDICO No aplica.
TARJETA DE TARJETA DE EN LiINEA (PORTAL DE
FORMA DE PAGO EFECTIVO |N/A CREDITO N/A DEBITO N/A PAGOS) N/A

:DONDE PODRA

PAGARSE? Caja de cobro ubicada en la Direccion de Servicios Publicos, calle Justo Monroy Vega #411 Col. Centro.

OTRAS
ALTERNATIVAS

No aplica.

CRITERIOS DE
R_ESOLUCION DEL Cumplir con los requisitos necesarios y estar al corriente con sus pagos de mantenimiento y refrendo.
TRAMITE O SERVICIO

; APLICA AFIRMATIVA : FUNDAMENTO .
& EICTA? No aplica. e Tale | No aplica.
Articulo 95 fraccion Il de la Ley de
DS?E?:%SSDAENI';(E;S Denuncia ante el érgano interno de control. FUNDAMENTO Responsabilidades Administrativas del
ACTOS DE Tel:7121246050. contraloria@atlacomuleo.gob.mx, avenida (WMSHTSSe Al Estado de México y Municipios, y

articulo 19 fraccion XIX del Bando
Municipal vigente.

ORRUPCION Roberto Barrios Castro S/N Col. Las fuentes C.P.50455.

| il
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DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE

e EL = ke R= T Protesta Ciudadana JURIDICO Regulatoria del Estado de México y

LOS DATOS AQuUI
MANIFESTADOS

EUNDAMENTO Articulo 62 de la Ley para la Mejora

sus Municipios.

DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE LA
NEGATIVA

ZAPLICA INSPECCION,
VERIFICACION O
VISITA DOMICILIARIA
(previa, durante o
después de la
resolucion del tramite o
servicio)?

X

SUJETO OBLIGADO

QUE LA REALIZA Rl

Los actos o resoluciones de los organos municipales
podran ser impugnados por la parte afectada, con el objeto
de modificarlos o revocarlos mediante el Recurso |[gtlllEnN IS REeH Articulo 262 del Bando Municipal
Administrativo de Inconformidad o via Juicio Administrativo, JURIDICO vigente.

de conformidad con lo que establece el Codigo de
Procedimientos Administrativos.

NOMBRE DE
B
INSPECCION, [N, FUNDAMENTO
VERIFICACION plca. JURIDICO
O VISITA
DOMICILIARIA

Nao aplica.

DOCUMENTOS QUE
DEBERA CONSERVAR  RilEis/ o8
PARA SU REALIZACION

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,
VERIFICACION O
VISITA DOMICILIARIA

No aplica.

DEPENDENCIA U ORGANISMO

Direccion de Servicios Publicos.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSAELE

Coordinacién de Panteones.

bt e S e =2 S el e A C. Juan Carlos Navarrete Sanchez

Justo Monroy Vega

411

COLONIA  [Eef=hie]

C.P. m HORARIO Y DIAS DE ATENCION | [I S R e e
LADA TELEFONOS EXTENSION

(RN e[ e I Atlacomulco

CORREO ELECTRONICO

No aplica. servicios.publicos@atlacomulce.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL TRAMITE O SERVICIO

No aplica.

=iell g si=eti= pi= || ¢ Después de cuantos afios se puede volver a utilizar la fosa?

INFORMACION ADICIONAL

RESPUESTA

Después de 7 aros.

PREGUNTA FRECUENTE 2

Si no soy del Municipio de Atlacomulco, ;Puedo adquirir una fosa para sepultar?

Si.

RESPUESTA

PREGUNTA FRECUENTE 3

A partir de la adquisicién de la fosa, ;cuando debo empezar a realizar mis pagos de mantenimiento y
refrendo?

RESPUESTA

A partir del siguiente afio debe pagar mantenimiento cada afio y hasta los siete afios el refrendo.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.




VALIDO Y AUTomzé FECHA DE ACTUALIZACION
/ / OCTUBRE 2025
(s jU/ N CARLOS NAVARRETE SANCH ANUEL NARCIZO BOTHI
COORDINADOR DE PANTEONES DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS




